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Sefiores
Concejo Municipal
Presente

Estimados sefores:

Para su informacién y fines consiguientes, nos permitimos remitirles el articulo 4 del
Acta N°21-2025 de sesién ordinaria celebrada el 06 de mayo 2025.
ARTICULO 4. — SOBRE ACUERDO 14-074-2025 OFICIO AI-OF-113-2025
REMISION DEL INFORME DE LABORES DE LA AUDITORIA INTERNA
CORRESPONDIENTE AL PERIODO 2024.
Se conoce el oficio AI-OF-113.2925 de fecha 31 de marzo 2025 suscrito por el

licenciado Melvin Cortés Falla, auditor municipal y que se refiere a Remision del

Informe de Labores de la Auditoria Interna Correspondiente al Periodo 2024. — Visto
el documento, la presidente Camacho Vargas propone recomendar al Concejo
Municipal que se sirva a aprobar dicho informe de labores por ser un documento
amplio, detallado y explicito que expone con claridad y transparencia las funciones
desempenfiadas por la Auditoria Municipal durante el afio 2024. Somete a discusion
la propuesta. Suficientemente discutida. Somete a votacion la propuesta junto con
la firmeza dando como resultado 4 votos afirmativos de los regidores Camacho

Vargas, Acevedo Gutiérrez, Machado Barquero y Alvarado Méndez. Por lo tanto,
esta comisién acuerda:
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1. Recomendar al Concejo Municipal aprobar dicho informe de labores por ser
un documento amplio, detallado y explicito que expone con claridad y
transparencia las funciones desempefiadas por la Auditoria Municipal
durante el afio 2024.

2. Acuerdo definitivamente aprobado y en firme.

-

—F

-
et

___—Alberto Acevedo Gutiérrez
Vicepresidente

Ménica Machado Barquero aradozndez

Secretaria Regidor
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Al contestar refiérase
al
N°14-74-2025

Sefiores:

Comision Permanente de Gobierno y Administracion
Lic. Melvin Cortés Mora

Auditor Interno

Lic. Mario Redondo Poveda

Alcalde Municipal

Estimados sefores:

Me permito comunicarles lo acordado por el Concejo Municipal de Cartago en
Sesion Ordinaria celebrada el dia 8 de abril del 2025, Acta N°074-2025, Articulo 14.-
ARTICULO 14.— OFICIO AI-OF-113-2025, SOBRE REMISION DEL INFORME DE
LABORES DE LA AUDITORIA INTERNA CORRESPONDIENTE AL PERIODO
2024.
Se conoce el oficio AI-OF-113-2025 de fecha 31 de marzo del 2025, y suscrito por
el Lic. Melvin Cortés Mora, Auditor Interno; y que dice: “... Asunto: Remision del
Informe de Labores de la Auditoria Interna Correspondiente al Periodo 2024.De
conformidad con lo dispuesto en el inciso g) del articulo 22 de la Ley General de
Control Interno Nro. 82921 y la Norma 2.6 “Informes del desempefio” de las Normas
para el Ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Publico 2, este Despacho remite
para su conocimiento el Informe de Labores de la Auditoria Interna correspondiente
al periodo 2024..."-Visto el documento, el presidente Picado Chacén somete a
votacion la propuesta; se acuerda por unanimidad de nueve votos afirmativos
de los regidores Picado Chacén, Camacho Vargas, Zuiiiga Orozco, Quesada
Moya, Arce Moya, Quesada Cerdas, Pichardo Aguilar, Alvarado Méndez y
Acevedo Gutiérrez, remitir a la Comision Permanente de Gobierno y
Administracion para su estudio e informe. - Notifiquese este acuerdo con acuse
de recibo y fecha a la Comisién Permanente de Gobierno y Administracién, al Lic.
Melvin Cortés Mora, Auditor Interno y al alcalde Mario Redondo Poveda.

Atentamente,
JEANNETTE GUISELLA Firmado digitalmente por
N JEANNETTE GUISELLA ZUNIGA
ZUNIGA HERNANDEZ HERNANDEZ (FIRMA)
(FIRMA) Fecha: 2025.04.30 14:41:01 -06'00'

Licda. Guissella Zufiiga Hernandez
Secretaria del Concejo Municipal

GZH/evn
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Sefiores (as)
CONCEJO MUNICIPAL
Presente

Asunto: Remision del Informe de Labores de la Auditoria Interna
Correspondiente al Periodo 2024.

De conformidad con lo dispuesto en el inciso g) del articulo 22 de la Ley
General de Control Interno Nro. 8292'" y la Norma 2.6 “Informes del
desempero” de las Normas para el Ejercicio de la Auditoria Interna en el
Sector Publico?, este Despacho remite para su conocimiento el Informe de
Labores de la Auditoria Interna correspondiente al periodo 2024.

MELVIN ELIAS g;mado digitalmente

r MELVIN ELIAS

CORTES MORA CORTES MORA (FIRMA)
(FIRMA)  Giioson
Lic. Melvin Cortés Mora

Auditor Interno

Atentamente,

Anexo: Informe de Labores, Periodo 2024 (Veintisiete (27) paginas) MCM/yaa

C. Archivo/ Copiador. —

! Publicada en la Gaceta No.169 del O4de setiembre de 2002.
? Publica en la Gaeta N2 28 del 10 de febrero de 2010.
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1. PLANIFICACION ESTRATEGICA DE LA AUDITORIA INTERNA,
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1 INTRODUCCION

El Informe de labores de la Auditoria Interna se presenta de conformidad al
articulo numero 22 inciso g) de la Ley General de Control Interno, el mismo atiende
a la ejecucion del Plan Anual de Trabajo del afio 2024; asi como, lo consignado en
la las Normas para el ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Publico, las cuales
indican en el punto 2.6 que la Auditoria Interna informa para conocimiento del jerarca
de manera oportuna la gestion ejecutada durante el periodo, asi como, el estado de
las recomendaciones al 31 de diciembre de 2024.

1.1 Objetivo y Alcance.

El presente informe tiene como objetivo comunicar los resultados obtenidos por
la Auditoria Interna durante el periodo 2024, respecto al cumplimiento de los
procesos, subprocesos y actividades que integran el macroproceso de la actividad
de auditoria.

De esta manera, el alcance delimitado por el macroproceso de la actividad de
auditoria, mismo que fue ajustado en la Planificacion Estratégica de la Auditoria
Interna correspondiente al periodo 2024-2028, segun lo comunicado al Concejo
Municipal mediante oficio nimero Al-OF-293-2024 fechado 15 de noviembre de
2024 y que abarco:

a) El Proceso Gerencial-Estratégico. que incorporo los siguientes subprocesos:

v' Gestién de la Planificacion y Rendicion de Cuentas de la Auditoria
Interna, que involucré los productos y/o gestiones relacionadas con:
Planificacion Estratégica (PEA), Planificacién Anual de Trabajo (PAT),
Planificacion Operativa y Presupuestaria (PAO) e informes de ejecucion; asi
como, el Informe de Labores.

v Gestion del Aseguramiento de la Calidad y Mejora Continua, que
involucro los productos y/o gestiones relacionadas con: Autoevaluacién Anual
de Calidad y Plan de Mejora, Programa de Aseguramiento de calidad y Gestién
de Riesgos de la Auditoria Interna.
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v' Gestion Administrativa de la Auditoria Interna, que involucré los
productos y/o gestiones relacionadas con: Administracién del Talento Humano,
Gestion de Archivo Departamental, Control de Activos, Gestiones de Procesos
de Contratacién Publica y otras gestiones administrativas que establezca el
marco teécnico legal aplicable a la Auditoria Interna.

b) El Proceso de Servicio de auditoria interna, que incorporé los siguientes
subprocesos:

v Servicios de auditoria, que involucré los productos y/o gestiones
relacionados a estudios de auditoria de caracter especial, operativas o
financiera llevados a cabo conforme las actividades del proceso de auditoria
(planificacién, examen y comunicacion de resultados).

v" Atencién de Presuntos Hechos -rregulares, que involucré los productos
y/o gestiones relacionados con la admisibilidad de los hechos presuntamente
irregulares para determinar el abordaje, sea su 1) investigacion, 2) traslado o
3) desestimacién y archivo; y la planificacion e investigacion de los hechos
presuntamente irregulares que dio lugar a la elaboracién de 1) su
Desestimacién y archivo, 2) Relaciones de Hechos y/o 3) Denuncias Penales.

v’ Servicios Preventivos, que involucré los productos y/o gestiones
relacionadas con los servicios de asesoria, advertencia y autorizacién de
libros.

v’ Servicio de Seguimiento, que involucrd los productos y/o gestiones
relacionadas con la verificacién oportuna del cumplimiento efectivo de las
recomendaciones emitidas por la auditoria interna, externa y otros entes
publicos. Ademas de las disposiciones emitidas por la Contraloria General de
la Republica, cuando este ente asi lo haya requerido. Adicionalmente, se
incorporé el seguimiento a los productos de auditoria remitidos mediante
informes de advertencia; asi como, relaciones de hechos.

v’ Atencion de requerimientos: que involucré los productos y/o gestiones
relacionadas con la atencion de requerimientos 1) del Concejo Municipal
contenidos en sus acuerdos, 2) Funcionarios de eleccién popular, 3)
Ciudadanos, 4) Dependencias Internas y 5) Entes Externos.
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2 ACTIVIDADES EJECUTADAS POR LA AUDITORIA INTERNA DURANTE EL
PERIODO 2024

2.1 Proceso Gerencial-Estratégico.

2.1.1 Gestion de la Planificacion y Rendicion de cuentas de la Auditoria
Interna:

Este contempl6 todas las labores que realizé la Auditoria Interna en el ambito
administrativo establecidas en la normativa atinente, conforme se detalla
seguidamente:

2.1.1.1 Planificacién Estratégica (PEA):

Este Despacho Auditor procedié con la elaboracion del Plan Estratégico de la
Auditoria Interna para el periodo 2024-2028, en el cual se incorporaron las ideas
rectoras, analisis FODA, factores criticos de éxito, objetivos estratégicos, Universo
Auditable, entre otros items; articulado conforme al Plan Estratégico de la
Municipalidad de Cartago Periodo 2021-2026 (PEM) aprobado en el articulo 3 del
Acta N°90-2021 de sesioén celebrada el 09 de julio de 2021 y vigente a esa fecha;
cuya finalidad se constituye en orientar y asegurar la calidad de los servicios que
brinda esta Unidad, para coadyuvar en la gestion de los procesos de control interno,
riesgo y direccidn de la Auditoria Interna hacia el mejoramiento continuo municipal.
Lo anterior fue comunicado para su conocimiento al Concejo Municipal mediante en
oficio numero Al-OF-002-2024 del 24 de enero de 2024 y segun consta en acuerdos
municipales contenido en articulos 20 y 23 de Actas nimeros 303-2024 y 312-2024
del 08 de febrero y 05 de marzo de 2024 respectivamente, donde se acordd “Aprobar
el dictamen CPGyA-15-2024, por lo tanto, convocar al sefior auditor a una sesion del
Concejo Municipal.”, misma que, a la fecha no consta se haya llevado a cabo.

No obstante al ser que, la Administracién Municipal elaboré un nuevo Plan
Estratégico y de Inversiones Municipales 2025-2028 (PEIM), mismo que fue
aprobado por el Concejo Municipal segun consta en el Acta N°26-2024, Articulo 16
de sesion celebrada el 27 de agosto de 2024; esta Auditoria Interna debi6 revisar y
proceder con los ajustes y/o actualizacion del contenido de dicho instrumento de
previo a la elaboracién del Plan Anual de Trabajo para el periodo 2025; lo cual
fue remitido al Concejo Municipal mediante oficio nimero Al-OF-293-2024 de fecha
15 de noviembre de 2024 y conocido en el articulo 39 del Acta niumero 44-2024 de
sesion celebrada el 19 de noviembre de 2024 donde se acordd su remisién a la
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Comision Permanente de Gobierno y Administracion para su estudio e informe; sin
que a la fecha, se haya notificado a esta Auditoria Interna acuerdo municipal alguno
sobre lo dictaminado en comision y acordado por el Concejo Municipal.

Estado: Actividad efectuada.

W,

2.1.1.2 Planificacion Anual de Trabajo (PTA):

Se realiz6 la programacion del trabajo a desarrollar por la Auditoria Interna
durante el ejercicio econémico 2024 en concordancia con el Plan Estratégico de la
Auditoria Interna para el periodo 2024-2028 y el Universo Auditable, asi como
considerando las regulaciones legales y técnicas que aplican en general a la gestion
auditora del sector publico, dando como resultado el correspondiente Plan Anual de
Trabajo del periodo 2024, el cual fue remitido para conocimiento del Jerarca
Institucional mediante oficio nimero Al-OF-003-2024 de fecha 24 de enero de 2024,
conforme lo normado en el articulo Nro. 22, inciso f), de la Ley General de Control
Interno; la norma 2.2.2 de las “Normas para el Ejercicio de la Auditoria Interna en el
Sector Publico” y el Capitulo VIl del “Reglamento de Organizacién y Funcionamiento
de la Auditoria Interna de la Municipalidad de Cartago” e incorporado en el Sistema
de Planes de Trabajo de las Auditorias Internas de la Contraloria General de la
Republica el dia 06 de febrero de 2024. Dicho Plan fue dictaminado segun consta en
los articulos 21 y 24 de Actas numeros 303-2024 y 312-2024 de sesiones celebradas
el 08 de febrero y 05 de marzo de 2024, respectivamente; donde se acordo “Aprobar
el dictamen CPGyA-15-2024, por lo tanto, convocar al sefior auditor a una sesién del
Concejo Municipal.”; misma que, a la fecha no consta se haya llevado a cabo.

No se omite manifestar que, dicha planificaciéon anual debié ser presentada a
mas tardar el 15 de noviembre de 2023; sin embargo, la Auditoria Interna no contd
con persona nombrada en el cargo de Auditor Interno desde el 31 de mayo de 2023
al 08 de enero de 2024.

Estado: Actividad efectuada.
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2.1.1.3 Planificacion Operativa y Presupuestaria (PAO) e informes de
ejecucion.

Mediante circular numero AM-CIR-010-2023 de fecha 28 de junio de 2023, la
Alcaldia Municipal comunicd la apertura del proceso de formulacion y aprobacion del
Plan PAO-Presupuesto institucional para el periodo 2024, mediante la remisién
formal de los lineamientos técnico-legales aplicables, cronograma de trabajo y
documentacion técnica; no obstante al ser que, la Auditoria Interna no contd con
persona nombrada en el cargo de Auditor Interno desde el 31 de mayo de 2023 al
08 de enero de 2024, la formulacién del Plan Anual Operativo (PAO) en correlaciéon
con la solicitud de asignacion de recursos y €l Plan de Trabajo Anual del periodo
correspondiente fue coordinada entre funcionarios destacados en el Area de
Planeamiento y sus dependencias y Asistentes del Despacho Auditor.

Asi las cosas, considerando lo acordado por el Concejo Municipal en sesién
celebrada el 14 de noviembre del 2023, Acta N° 287-2023, donde en su articulo 8 se
conocio el “ARCHIVO SIN TRAMITE DEL PRESUPUESTO INICIAL DEL PERIODO 2024
DE LA MUNICIPALIDAD DE CARTAGO, POR PARTE LA CONTRALORIA GENERAL DE
LA REPUBLICA”, este Despacho Auditor conté con una asignacion inicial
presupuestaria de ¢169.685.472,34.

No obstante, una vez efectuado el nombramiento del Auditor Interno a.i. a
partir del 09 de enero de 2024, el 29 de febrero de 2024 se procedié con el ajuste de
las respectivas las matrices de vinculacién PAO-PTA 2024 ajustado, asi como, de
las metas operativas asociadas al centro de costos asignado a la Auditoria Interna y

adicionalmente, se llevé a cabo la “SOLICITUD DE RECURSOS ADICIONALES”
ante la Administracion Municipal para ser incorporados en el presupuesto
Extraordinario N°01-2024 por un monto de ¢6.800.000,00.

Por tanto, para el ejercicio econémico 2024 le fue asignado a la Auditoria
Interna un total de ¢179.443.843,28, los cuales fueron ejecutados al 31 de diciembre
de 2024, segun se detalla seguidamente:
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Municipalidad de Cartago
Auditoria Interna
Cuadro N° 1
Asignacion de recursos presupuestarios y su ejecucion
Periodo 2024

ot | opsemwoin. .| TRMRINS | gy | FRAMESD | mesmatio | messigmen | Samio
EXTRAORDINARIA
1 Remuneraciones £159 321 241,02 (2 958 370,94 £162 279 612,86 | €157 009 536,35 €5 270 076,51 96,75%
I 2 Servicios €10 194 230,42 @4 800 000,00 €14 994 230 42 @8 662 516,44 €6 331 713,98 57.77%
[ 3 Materiales y Suministros €170 000,00 €2 000 000,00 €2 170 000,00 405 853,00 ©1764 147,00 18,70%
TOTALES €169 685 472,34 | @9 75837094 | €179 443 843,28 | €166 077 905,79 €13 365 937,49 92,55%

Fuente: Reporte de Presupuesto de Egresos — Planificacion Plan Anual Operativo 2024- al 31 de diciembre de 2024.

Aunado a lo anterior, durante el periodo 2024 como parte de las actividades
relacionadas a la planificacién operativa y presupuestaria, este Despacho efectud las
respectivas evaluaciones de la gestion fisica-financiera, correspondientes a:

1. Al | Semestre de 2024 conforme la circular nimero AM-CIR-006-2024
fechada 26 de junio de 2024 cursada por la Alcaldia Municipal, con un
porcentaje de cumplimiento del 76.68%.

2. Al Il Semestre de 2024 conforme la circular nimero AM-CIR-018-2024 de
fecha 03 de diciembre del 2024 cursada por la Alcaldia Municipal, con un
porcentaje de cumplimiento del 85.39%.

De las citada evaluaciones, este Despacho obtuvo los siguientes resultados al
cierre del periodo 2024:
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Municipalidad de Cartago
Auditoria Interna
Imagen N°1
Matriz de Cumplimiento de Meta N°1: Plan Operativo Anual
Periodo 2024

s

[__inc

PLAN ANUAL OPERATIVO PAO 2024 31/12/2024

ado :
005-01.1.05.13 100% productos y actividades del plan de trabajo de |a Auditorfa Intarna ejecutados en el periodo, elaborado en concordancia con ef PEM 2021-2026 y a la Planificacion Estratégl.,,  shideyea
[ - ) : -

&y | o w Mg B

Pen'ndo Penodo Valor Real Valor Meta Cumplsmiente Comentarios  Observacion Campos Adicionales

Inicial 1S2024  ~ Final 11 s2024 v 152024 41,54 54,17 =3 76,66%

Orden L Asendente v 1 52024 85,39 100,00 B B5,39%

Unidad de medida Porcentaje % B

Indicador

Porcertaye del plan de trabaye gpecutade

f « ROV Tips | Lnea ~  Aparisncia Dafault v Proyeccién i v
Valor Supenar v | ElGraficar Yaler Real husrs focha ds rocil Graficer Mets/Real -
Indhcador

100 00 | Voo Meta
| IR Vo Reai
43.3v 1
,4/

@ insufcents Baero Ky Buero @ Schresalente @ Eszeierme

| 52024

| 52024

Fuente: Sistema Delphos.

Por otra parte, se elaboré en el mes de agosto de 2024 conforme la normativa
aplicable y los procedimientos institucionales, la formulaciéon del PAO-Presupuesto

para la Auditoria Interna para el ejercicio econémico 2025, realizandose con ella la
respectiva Matriz de vinculacion PAO-PTA vy la solicitud de recursos econdmicos

asociada.
Estado: ActiVidadieiectiadal

2.1.1.4 Informe de labores:

Conforme lo dispuesto en el inciso g) del articulo 22 de la Ley General de
Control Interno Nro. 8292 y la Norma 2.6 “Informes del desemperfio” de las Normas
para el Ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Publico?, se elabor6 el Informe
de Labores relativo a los servicios de auditoria y seguimiento de recomendaciones

' Publicada en la Gaceta No. 169 del 04de setiembre de 2002,
* Publicado en la Gaeta N* 28 del 10 de febrero de 2010,
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y/o disposiciones correspondientes al periodo 2023, el cual se remitié al Concejo
Municipal para su conocimiento mediante oficio nimero Al-OF-045-2024 fechado 22
de marzo de 2024, el cual fue conocido en el articulo 6 del Acta N°318-2024 de
sesion celebrada el 02 de abril de 2024 y cuyo acuerdo fue: “(...) dejar en estudio de
fracciones para coordinar la presentacion del informe de labores para una sesién
extraordinaria”; misma que, a la fecha no consta se haya llevado a cabo.

Estado: Actividad efectuada.

2.1.2 Gestion del Aseguramiento de la Calidad y Mejora Continua
2.1.2.1 Autoevaluacion Anual de Calidad y Plan de Mejora

Conforme la normativa aplicable, se elaboré y comunicé mediante memorando
interno numero AI-MEM-INT-005-2024 fechado 22 de marzo de 2024 al personal
destacado el Informe con los resultados obtenidos de la autoevaluacién anual de
calidad de la actividad de la Auditoria Interna para el periodo que abarcé del 01 de
enero del 2023 al 31 de diciembre del 2023 en lo relativo a “Afributos de la auditoria
interna y su personal “y “Percepcién por parte del Jerarca, Titulares subordinados y
funcionaros destacados en la auditoria’. Aunado a ello, se elaboré el respectivo Plan
de Mejora 2024-2025 que incorpora las acciones concretas a ejecutar atinentes al
fortalecimiento de la actividad auditora, el cual se remitié al Concejo Municipal para
su conocimiento mediante memorando numero Al-MEM-029-2024 de fecha 22 de
marzo de 2024 y que fue conocido en el articulo 10 del Acta numero 007-2024 de
sesién ordinaria celebrada el 28 de mayo de 2024,

Estado: AGtiVidad efectuada

2.1.2.2 Programa de Aseguramiento de calidad

Respecto a la normativa interna que ha emitido la Auditoria Interna los cuales
regulan su actividad, al 31 de diciembre de 2024 no constan ajustes o actualizaciones
a dichos instrumentos; por cuanto se encuentra pendiente:

v La actualizacién del marco normativo interno que regula la actividad de
la Auditoria Interna de la Municipalidad de Cartago; principalmente lo
relacionado a los dos (2) reglamentos de |la dependencia.

v Complementar y completar el “Manual de Auditoria Interna-
Municipalidad de Cartago (MAI-MC)" en su version 1.0 del 22 de febrero de
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2022; ampliando las politicas, actividades y procedimientos alli consignados,
a los restantes servicios de auditoria, servicios preventivos y otros servicios
de la auditoria interna.

v La instrumentalizacién del Sistema de Aseguramiento de Calidad de
conformidad con lo establecido en el apartado 2 “Normas sobre el
desempefio” de las Normas para el Ejercicio de la Auditoria Interna en el
Sector Publico.

No obstante, respecto a la estandarizacion de herramientas de trabajo se
elaboraron y comunicaron las relacionadas al proceso de analisis inicial de hechos
presuntamente irregulares conforme el bloque de legalidad.

Asimismo, durante el afio 2024 se gestiond la participacion de los funcionarios
de la Auditoria Interna en un total de once (11) actividades de capacitaciones, lo cual
signific6 que en total por los cinco (5) funcionarios activos se concluyera una
participacion de cuatrocientas treinta y dos (432) horas de capacitacién, en temas
que permitieran fortalecer la pericia y el debido cuidado profesional, propiciando
dicha actualizacion profesional incidencia en los servicios de la Auditoria Interna, a

saber:
. . .
Municipalidad de Cartago
. .
Auditoria Interna
o
Cuadro N° 2
. . . . . -
Participacion en capacitaciones por parte de funcionarios
.
Periodo 2024
. PROVEEDOR: TEMA: - FECHAS: HORAS PARTICIPANTES HORAS
Instituto de Auditores Alineando la Gestidn de Riesgos de Seguridad de la i
2 internos Iinfarmacidn y la Gberseguridad matko oe 202 IBhoras & an
Instwto de Auditores Auditande la ciberseguridad v Seguridad de la =
2 Inermnos Informacion abril de 2024 24 horas 1 24
= = >
NGO G AUIOTES Indicadores de fraudes v su abordaje por el auditor
3 P Interno en funcidn de auditor forense. Fundameantos abril ce 2024 8 horas 3 24
tedricos y practicos
UNEAMIENTOS DE LA CONTRALDRIA PARA LA o~
4 Grupo Ubertad INVESTIGACION DE HECHOS PRESUNTAMENTE marzo de 2024 16 horas a4 64
IRREGUILARES
— L
5 Grupo Uberad :‘:JA:ESEg;RA'I’EGI’CDSDE LA AUTORIA INTERNA, BASADA Junio de 2024 16 horas a a8
pes L
=] ::;;_:’;: AsAlBRGIES Elamentos fundamentales dei presupuesto lulio de 2024 16 horas 3 48
Instituto de Auditores =
7 Inmrnos Impacto del Hallazgo con &l Analisis Causa-Raiz noviembre de 2024 24 horas a4 96
Ministerio de Uso de excepeciones contempladas en (a Ley General de b
® Hacienda Contratacién Publica N*9986 bl da 024 % R “ °
>
9 SICOP - RACSA SICOP: Curso Unicades Usuarias Bésico abril de 2024 17 horas 1 17
-
10 SICOP - RACSA SICOP: Curso Unidades Lefalas — Auditorias abril da 2024 16 horas a 4s
] lidad o i
11 c;;:.;;‘:a e Curso Lesco tebrero a abril de 2024 37 horas 1 a7
TOTAL 432

Fuente: Control de Capacitaciones de la Auditoria Interna para el afio 2024

Estado: Actividad en proceso
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2.1.2.3 Gestion de Riesgos de la Auditoria Interna:

Durante el periodo 2024 no consta se hayan realizado actividades propias de
las gestiones de riesgos atientes a la determinacion del Sistema Especifico de
Valoracion de Riesgos de la Auditoria Interna. Cabe indicar que en relacién con el
tema se emitié el oficio AlI-OF-222- 2024 de fecha 29 de agosto de 2024 con asunto
Plan de Accion SEVRI 2023-2024 de Auditoria Interna y consideraciones respecto a

Su seguimiento.
=3[ HActividad Pendiente

2.1.3 Gestion Administrativa de la Auditoria Interna.

2.1.3.1 Administracion del Talento Humano.

Durante el periodo 2024, se llevaron a cabo acciones administrativas
relacionadas con la administracion del talento humano, respecto a:

v Tramitaciéon de vacaciones del personal de la Auditoria.
v" Autorizaciéon de movimientos del personal de la Auditoria.

v" Asignacion y comunicacion de metas individuales del personal de
Auditoria y las respectivas gestiones en el sistema municipal atinente
(JPCLOUD).

v Oftros asuntos relacionados a la gestion del talento humano.

Adicionalmente, en materia de actualizacién profesional y conforme lo estipula
el capitulo | “Normas personales” y, el capitulo I, atinente a: “Normas Generales
Relativas al Trabajo de Auditoria en el Sector Publico” de las Normas Generales de
Auditoria para el Sector Publico®, el personal de la Auditoria Interna participé en un
total de once (11) actividades de capacitaciones, lo cual significd que en total por los
cinco (5) funcionarios activos al periodo 2024 se concluyera una participacién de
cuatrocientas treinta y dos (432) horas de capacitacién, lo anterior detallado en el

aparte 2.1.2.2 del presente informe.
Estado: ActiVidadiefectiadal

 Nro.R-DC-064-2014, Publicadas en La Gaceta No. 184 del 25 de setiembre de 2014,
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2.1.3.2 Gestion de Archivo Departamental.

Se realizé como actividad permanente la actualizacion y el registro tanto fisico
como digital de la documentacion recibida y enviada, como parte de los servicios y/o
gestiones que realiza la Auditoria Interna en apego al marco normativo aplicable,
segun el siguiente detalle de correspondencia mensual entrante y saliente:

Municipalidad de Cartago
Auditoria Interna

Cuadro N°3
Control mensual de correspondencia entrante y saliente
Periodo 2024
MES Cantidad de Cantidad de
Correspondencia Entrente Correspondencia enviada
Enero 26 18
Febrero 79 52
Marzo 60 49
Abril 85 54
Mayo 112 104
Junio 99 a3
Julio 89 49
Agosto 128 47
Setiembre 137 54
Octubre 140 66
Noviembre 166 49
Diciembre 130 38
TOTAL 1251 633

Fuente: Archivo de gestion fisica y digital, Peniodo 2024

De lo anterior y considerando la carga de trabajo, los recursos disponibles y
demas factores inherentes a la actividad de auditoria, al 31 de diciembre de 2024
quedaron pendientes de atencién un total de nueve (9) gestiones relacionados a
requerimientos presentados ante la Auditoria Interna, tal como se muestra
seguidamente:
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Municipalidad de Cartago
Auditoria Interna
Cuadro N°4
Gestiones y/o requerimientos pendientes de atencion
Periodo 2024

Clasificacion de los Documentos por tema general hidansimn Doowmentos. | Dorkminmey
Documentos Sin Asignados

Acuerdos Municipales del Concejo Municipal notificaciones que se 5 1

requiere sean atendidos por la Auditoria Interna

Solicitudes varias presentadas por Miembros del Concejo 1 o

Municipal ante la Auditoria Interna

Solicitudes ciudadanas presentadas ante la Auditoria Interna 2 0

Solicitudes Internas presentadas ante la Auditoria Interna o] 4]

Requerimientos de Otras Entidades Externas del Sector Publico 1 (4]

TOTAL DE GESTIONES PENDIENTES DE ATENDER
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024 it
Fuente; Archivo de gestion fisica y digital, Periodo 2024

Adicionalmente, conforme solicitud del Departamento de Archivo Central
contenida en oficio nimero GDR-OF-038-2024 del 1° de octubre de 2024, se
comunicé las fechas asignadas para la transferencia del archivo de gestion de la
Auditoria Interna correspondiente al afio 2019 a dicha dependencia administrativa,
no obstante, la misma fue pospuesta por la Encargada de Archivo Central.

Estado: Actividad en proceso.
2.1.3.3 Control de Activos.

Conforme lo dispuesto en el Reglamento de Activos Fijos de la Municipalidad
de Cartago* y a requerimiento cursado por funcionarios destacados en el Area
Administrativa en el mes de mayo de 2024 se realiz6 en conjunto con la Unidad de
Activos el levantamiento anual y conciliacion de los activos de la Auditoria Interna,
asi como se realizaron cambios y traslados de activos segun se requirié. Conforme
a reporte facilitado por la Unidad de Activos, denominado “Catalogo de activos por
ubicacién”, a la fecha del 31 de octubre de 2024 se constituye el inventario de activos
actualizado de la Auditoria Interna de un total de sesenta y ocho (68) activos con un
valor total de ¢8,191,936.43.

Estado: AciiVidadiefectiadal

4 Publicado en La Gaceta N°43 del 02/03/2018. Alcance 31.
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2.1.3.4 Gestiones de Procesos de Contratacion Publica

Se efectuaron actividades propias de la gestion de procesos de contratacion
publica, entre dichas actividades abarcaron desde la decision inicial de proceso hasta
el tramite de pago de la factura por la obtencién del bien o servicio; de lo anterior, se
realizaron un total de siete (7) procesos de compra publica segun la siguiente

imagen.
Municipalidad de Cartago
5 &
Auditoria Interna
o
Imagen N° 2
. T A
Procesos de Contrataciéon Publica gestionados
.
Periodo 2024
Nomero de
procedimianta/Numero de (n} dn del pr Etapa del proceso Fecha y hora de Estado
Solicitud

25781 - _\_dqua_'-tch:'in de un provector multi ;
£0620240501BAVD; TN Y camars fowogranos g?;{,% e A i oe 15/10/2024 16.41 Aprobado

rtago.

24839 - Disefio e Instalacion de tres (3) par
agtscagogmnaoet SeS: nns com uerta corrediza y sltacon . Soictadde. 151072024 16 37 Aprobado

ncluye el sobre, todo

24660 - Compra ¢ instalacién de persianas y
T estilo vertical para dos oficinas asignadas a Solicitud de D4/0D/2024 15 38 Aprobado

la Aunditoria Interna de la Municipalidad de contratacion
Cartago.

24194 - PROCEDIMIENTO FOR LICITACI

i - ON REDUCIDA BAJO EXCEPCION Paral Solicitud de
0O062024050100004 & adquisicidn de Servicios de Capacitaciim contratacién SOS2074 D40 Aot
del Deparamento de Auditoria Interna L

24135 - PROCEDIMIENTO POR LICITACT

ON REDUCIDA BAJO EXCEPCION Fara 1 Solicitud de

o B b a adguisiclon de Servicios de Capacitacién  contratacién 13/05/2024 10:30 Aprobado
del Deparamento de Auditoria Interna v
23890 - PROCEDIMIENTO POR LICITAC

- - ION REDUCIDA BAJO EXCEPCION Paral Solicitud de -

POGEOIACIOADNO0N a adquisicién de Servicios de Capacitacién  contratacion ool Aok
del Deparamento de Auditoria Interna L
23888 - PROCEDIMIENTO POR LICITAC

0062024050100002 ION REDUCIDA RAJG EXCERCICR Para ] Salicitud de 05/03/2024 07 85 Aprobpado

a adquisicion de Servicios de Capacitaciom contratacién
del Deparamento de Aunditoria Interna L

Fuente: Sitio Web del Sistema de Compras Publicas (SICOP), en la direccion https://www.sicop.go.cr/

Respecto a los procesos de contrataciéon enlistados, se indica que tres (3) de
ellos quedaron al 31 de diciembre de 2024 en proceso de recepcion y tramite de
pago, considerando las fechas de emision de las 6rdenes de compra; sean:

v Adjudicacién: 24660 - Compra e instalacién de persianas estilo vertical
para dos oficinas asignadas a la Auditoria Interna de la Municipalidad de
Cartago.

v Adjudicacion: 24839 - Disefio e instalacién de tres (3) paredes, una con
puerta corrediza y otra con ventanilla de recepcién de documentos que incluye
el sobre, todo.

v Adjudicacion: 24781 - Adquisiciéon de un proyector multimedia y camara
fotografica digital para la Auditoria Interna de la Municipalidad de Cartago.
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Por otra parte, se gestioné por medio de pedido a través de la caja chica, el
mantenimiento de tres aires acondicionados ubicados en las oficinas asignadas a la

Auditoria Interna en el Palacio Municipal.

Estado: Actividad en proceso.

2.1.3.5 Otras gestiones administrativas de la Auditoria

En relacién con actividades propias de la gestion administrativa de la Auditoria
Interna, en el periodo 2024 se llevaron a cabo adicionalmente:

v En conjunto con el Area de Informética, se realizé la construccién,
publicacién y actualizacién del sitio web de la Auditoria Interna, el cual puede
ser visitado por medio de la direccién https://www.muni-carta.go.cr/auditoria-
interna/.

v La gestion de incidentes relacionados a informatica, mediante el
respectivo sistema de incidentes institucional.

v La gestion de solicitudes de transporte, de suministros de oficina, y
otros asuntos requeridos para la ejecucion de funciones auditoras.

Estado: Actividad efectuada.

2.2 Proceso de Servicio de auditoria interna.

2.2.1 Servicios de Auditoria.

Se realiz6 como actividad permanente la ejecucion de los estudios de auditoria
incorporados en el Plan Anual de Trabajo de la Auditoria Interna correspondiente al
periodo 2024, que incluyo los estudios trasladados del periodo 2023; dichos estudios
fueron llevados a cabo por el funcionario encargado designado y supervisados por
parte de la jefatura inmediata en calidad de coordinador.

De lo anterior, se obtuvo que, al 31 de diciembre de 2024, se concluyeron un
total de cuatro (4) estudios de auditoria de caracter especial, quedando un (1) estudio
en actividad de planificacién, segun se detalla seguidamente:

v Contratacion Administrativa Analitica de datos conforme requerimiento
Contralor en oficio N° 8278 (DFOE-GOB-0252) de fecha 2 de junio de 2023;
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respecto al cual se emitié6 como producto el oficio Al-OF-075-2024 de fecha 22
de abril de 2024 referente a “COMUNICACION DE RESULTADOS
OBTENIDOS PRODUCTO DE LA ATENCION DEL OFICIO CONTRALOR
N°8278 (DFOE-GOB-0252) DE FECHA 22 DE JUNIO DE 2023".

v Auditoria de caracter especial en Tecnologias de Informacién vy
Comunicaciones sobre el grado de cumplimiento e implementaciéon de las
Normas Técnicas para la Gestion y el Control de las Tecnologias de
Informacién, estudio AI-EST-CE001-2023; respecto al cual se emiti6 como
producto el informe de auditoria numero AI-INF-002-2024 referente a
“INFORME DE INVIABILIDAD DE LA EJECUCION DE LA AUDITORIA SOBRE
ESTUDIO DE AUDITORIA DE CARACTER ESPECIAL EN TECNOLOGIAS DE
INFORMACION Y COMUNICACIONES SOBRE EL GRADO DE
CUMPLIMIENTO E IMPLEMENTACION DE LAS NORMAS TECNICAS PARA
LA GESTION Y EL CONTROL DE LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION,
ESTUDIO AI-EST-CE001-2023".

v Auditoria de Caracter Especial sobre Seleccion y Nombramiento de
Personal Municipal, estudio nimero AI-EST-CE02-2022; respecto al cual se
emitié como producto el informe de auditoria nimero Al-INF-003-2024 referente
a “‘INFORME PARCIAL Il AUDITORIA DE CARACTER ESPECIAL SOBRE
SELECCION Y NOMBRAMIENTO DE PERSONAL MUNICIPAL, ESTUDIO
NUMERO AI-EST-CE02- 2022’

v Auditoria de Caracter Especial de Tecnologia de Informacion vy
Comunicaciones sobre la Administracion de la Infraestructura Tecnolégica,
estudio numero AI-EST-CE01-2024; respecto al cual se emiti6 como producto
el informe de auditoria nimero Al-INF-004-2024 referente a “INFORME FINAL
AUDITORIA DE CARACTER ESPECIAL DE TECNOLOGIA DE
INFORMACION Y COMUNICACIONES SOBRE LA ADMINISTRACION DE LA
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA, ESTUDIO NUMERO AI-EST-CEO1-
2024".

Por cuanto, el estado de cumplimiento del Plan Anual de Trabajo de la Auditoria
Interna correspondiente al periodo 2024 en el Sistema de Planes Anuales de Trabajo
de las Auditorias Internas de la Contraloria General de la Republica, corresponde a:
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Municipalidad de Cartago

Auditoria Interna
Imagen N° 3

Ejecucion del Plan Anual de Trabajo

Periodo 2024

Nambre Objetive Inicio Fin Eakaats Cadigo
Programado Programado proyecio
IMPLEMENTACION ¥
PUESTA EN 5 | : | : :
> Detern grado plem ion y puesta en producdd =
2 PRODUCCION DE E t_ mmar_e_ __r_uc_ de i p e'fr'enra.cu ny puesta en L.rnau. ion de 10-12-2024 31-0 o a
SISTEMAS los sistemas automatizados adgquiridos por 3 institucién
AUTOMATIZADOS,
= g Verificar la implementacion, cumplimiento y seguimiento de
ADMINISTRACION DE LA LR Sl LA AP -—;?fl e
FA INFRAESTRUCTURA I EINS, M e SCU MBI O 0 P 16-05-2024 25-10-2024 Ejecutado 10
e recursos tecnoldgicos instalados en 3 institucion, administrados .
TECNOLOGICA =
intemna y extermamente.
Determinar si los procesos de contratacion administrativa para la
CONTRATACION adquisicion de bienes cumplen razonablemente con lo establecido
i ADMINISTRATIVA en el marco juridico y técnico aplicable, con el fin de propiciar 01-01-2024 22-04-2024 Ejecutado 1"
AMALITICA DE DATOS. mejoras en el proceso e identificar potenciales riesgos en la
adquisiciGn de ienes.
. IMPLEMENTACION Daterminar el gradc:_qe cumpifmrf_\nm e.ump[eznentacic'ln de las _ ths b ) .
: TEFNIC normas técnicas emitida por el Ministerio de Ciencia Innovacion, 01-01-2024 30-04-2024 Suspendido 12
e NORMATIVA TECNICA = 5 A AT
Tecriologia y Telecomunicaciones (MICITT).
SELECCION Y Determinar que los nombramientos de los funcionarias
A NOMBRAMIENTO DEL municipales estén conforme lo dicta el marco normativo y técnico 01-01-2024 31-12-2024 Eiecutado 13

PERSONAL MUNICIPAL que le regula.

Fuente: Sistema de Planes Anuales de Trabajo de las Auditorias Internas, Contraloria General de la Replblica.

Estado: Actividad en proceso

2.2.2 Atencion de Presuntos Hechos Irregulares:

Durante el periodo 2024, segun consta en el archivo documental fisico y digital
de la Auditoria Interna, fueron presentadas ante esta Unidad de Fiscalizacion un total
de cuarenta y siete (47) denuncias y/o solicitudes de investigacion relacionados con
presuntos hechos irregulares de las cuales al 31 de diciembre de 2024, veintiséis
(26) fueron resueltas, sea en etapa de analisis inicial y/o investigacion de hechos,
una (1) fue asignada para el analisis inicial y veinte (20) a la espera de su asignacion
para su atencion; segun se detalla seguidamente:

v Resoluciones de Admisibilidad de las denuncias y/o solicitudes de
investigacion, un total de veinticinco (25).
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v Resoluciones de Investigacion de las denuncias y/o solicitudes de
investigacion, un total de una (1).

Conforme lo anterior, de las denuncias y/o solicitudes de investigacion
relacionados con presuntos hechos irregulares resueltas en etapa de investigacién
de hechos y, al contarse con suficientes elementos que permitieron sustentar la
apertura de algun tipo de procedimiento de responsabilidad en contra de los
presuntos implicados; esta Unidad de Fiscalizacion elaboré y presentd ante las
autoridades competentes los siguientes productos:

v Cuatro (4) informes de Relacion de Hechos®.
v Dos (2) Informes de Lesividad®.
v Una (1) Noticia Criminis’.

No se omite manifestar que, en los productos de auditoria y documentacién
relacionada a este apartado, se observé en todo momento el deber y principio de
confidencialidad normado en la Ley General de Control Interno y Ley Contra la
Corrupcion y el Enriquecimiento llicito en la Funcién Publica, en sus articulos 6 y 8
respectivamente.

Estado: Actividad en proceso
2.2.3 Servicios Preventivos

2.2.3.1 Servicio de Asesoria:

La Auditoria Interna emitié un total de treinta y tres (33) productos bajo la figura
de servicios de asesoria, conforme al marco técnico y legal, los cuales no se
consideran de caracter vinculante, y que solo pretendieron guiar a la Administracion
Activa en la toma de decisiones, los cuales fueron dirigidos a diferentes 6rganos
administrativos municipales, como lo son: el Concejo Municipal y miembros que le
integran (Regidores y Sindicos Municipales), Alcaldia Municipal, Encargados de Area
y Jefaturas de Departamentos Municipales, Comité Cantonal de Deportes y
Recreacion de Cartago, entre otros; relacionados con los siguientes temas:

* Informe que compila una serie de hechos presuntamente irregulares, acciones u omisiones. gue se encuentran
ligados por un nexo de causalidad a una falta y a un presunto responsable.

“ Informe sobre presuntos hechos relacionados con un acto administrativo que en apariencia beneficia a un
particular pero que perjudica al interés publico.

" Informe que versa sobre una investigacién que acredita la existencia de ¢lementos suficientes para considerar -
al menos en grado de probabilidad- la ocurrencia de un delito.
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Auditoria Interna

Cuadro N°5
Detalle de Asesorias brindadas a instancias institucionales
Periodo 2024

#  No.D Fecha Asunto

1 CorrecElectrénico  12/02/2024 RE: Art 27 del Acta 281-2023

2 A-OF-007-2024  15/02/2024 CONVOCATORIA A SESION EXTRAORDINARIA A REALIZARSE EL JUEVES 15 DE FEBRERO DE 2024

3 A-OF-016-2024  23/02/2024 ATENCION DEL ACUERDO MUNICIPAL CONTENIDO EN EL ARTICULO 10 DEL ACTA No. 302-2024.

4 Al-OF-017-2024  26/02/2024 ATENCION AL OFICIO NUMERO SSCSF-IGMZ-013-2023

§ CorreoElectrdnico  06/03/2024 RE: Consulta correo electrdnico institucional

6 CorreoElectrénico  11/03/2024 RE: Consultas sobre apertura de libro para comision especial

7 CorreoElectrénico  12/03/2024 RE:

8  Al-OF-043-2024  18/03/2024 - CONFIDENCIAL -

9 A-OF-048-2024  02/04/2024 ATENCION A SOLICITUD DE ASESORIA RELACIONADA A AUTORIZAR POR PARTE DEL CONGE!O MUNICIPAL A QUE PERSONAS DISTINTAS A LOS MIEMBROS DE
JUNTA DIRECTIVA DEL CCDRC PUEDAN APROBAR PAGOS FIIOS.

10 GCorrepElectrénico  04/04/2024 Atencion a Correo electrénico "Asesoria Acuerdos del Concejo Municipal®

11 ALOF-076-2024  22/04/2024 RESPUESTA A OFICIO SIN NUMERO CON FECHA 21 DE MARZO DF_202§1. SOBRE LA PRESENTACION DE INFORMES DE FI!\I DE GESTION Y RENDICION DE CUENTAS
POR PARTE DE CONCEJOS DE DISTRITO ¥ FUNCIONARIOS DE ELECCION POPULAR- SERVICIO PREVENTIVO DE ASESORIA-

12 CorrepElectronico  03/05/2024 RE: Archivo de CTIC y libros legalizados

13 A-OF-126-2024  24/05/2024 CRITERIO CGR/DJ-0034-2019 SOBRE EVENTUALES CONFLICTOS DE INTERES EN EL ACTUAR DE LOS GOBIERNOS LOCALES ¥ SU IERARQUIA.

14 ALOF-127-2024 2470512024 DICTAMEN VINCULANTE C-458-2014 RELACIONADO AL PAGO DE DIETAS DE LOS INTEGRANTES DEL CONCEIO MUNICIPAL EN CASOS DE INCAPACIDAD,
SUPERPOSICION HORARIA, VACACIONES O EN DISFRUTE DE FERIADOS,

15 ALORiz62024  2a/05i2024 Eﬂ?ﬂ;:lx:-l‘ldCUMNTE PROCURADOR MNUMERD C-240-2016 RELACIONADO A SESIONES EXTRACORDINARIAS, SU CONVOCATORIA Y EL RECONOCIMIENTO

16 ALOF-130-2024 24/05/2024 CONSIDERACIOMES AL ARTICULO 42 DEL REGLAMENTO INTERIOR DE‘ ORDEN, DIRECCION Y DEBATES DEL CONCEJO MUNICIPAL DEL CANTON CENTRAL DE

o T 7T CARTAGO Y SUS COMISIONES Y VALORAGION PARA SU REFORMA SEGUN DICTAMEN PROCURADOR VINCULANTE C-242-2017.

17 AI-OF-167-2024  28/06/2024 ATENCION AL OFICIO MC-FPLN-CPA-OFI-024-2024 DEL 19 DE JUNIO DE 2024 RELACIONADO A CONSULTAS SOBRE SOLICTTUDES DE INFORMACION

18 Al-OF-168-2024 28/06/2024 ATENCION AL OFICID MC-FPLN-CPA-OFI-027-2024 DEL 27 DE JUNIO DE 2024 SOBRE SEGUIMIENTO DE ACUERDOS MUNICIPALES.

19 AI-OF-210-2024  14/0B/2024 Atencion del oticio MC-FPLN-CPA-OFI-053-2024 relacionado a consultas sobre que actual te trata el Concejo Municipal,

20 Correo Electrénico  19/08/2024 RE:

91 CorreElectronico  19/08/2024 RE: OFICIO Al-OF-210-2024 Y ANEXOS/ ATENCION DEL OFICIO MC-FPLN-CPA-OFI-059-2024 RELACIONADO A CONSULTAS SOBRE ASUNTOS QUE
ACTUALMENTE TRATA EL CONCEJO MUNICIPAL.

22 AI-OF-214-2024  21/08/2024 Atencidn del oficio 16-08-2024 |AM relacionado a solicitud de asesoria pagos Escala Salarial Global.

23 Al-OF-223-2024  03/09/2024 Atencion del oficio MC-FPLN-CPA-OFI-076-2024 relacionado a consultas sobre nombramientos directos que realiza el Concejo Municipal,

24 ALOF-231-2024 10/08/2024 Atencion del oficio MC-FPLN-CPA-OFI-084-2024 relaclonado a mocidn para la creacion de plazas para el Departamento de Secretaria y dotacion de recursos
necesarios.

R T Atea_'nlcién de los oficios FMLI\.I—.‘ESQ— 2023y FMLN-434-2024 sobre lo acordado por el Concejo Municipal en acuerdo contenido en el articulo 6 del Acta 233-2023 de
sesion celebrada el 3 de abril del 2023. e T e

26  ALOF-238-2024 18/08/2024 Atencion del oficio MC-FPLN-CPA-OFI-075-2024 relacionado a la atencion de los oficios FMLN-399-2023 y FMLN-434-2024 sobre lo acordado en el articulo 8 del
Acta 233-2023.

27 ALOF-262-2024 14/10/2024 Alenci_dn del oficio MDFPLNCP{-OFLD%ZBNI ralaciur:am? cnn.la pr_esentar.iﬁn de informes defin FIE. gestion por parte de miembros nombrados por el Concejo
Municipal ante Juntas de Educacidn, Administrativas y Consejos Directivos como representantes municipales. o LS

28 Al-OF-264-2024 15/10/2024 Atencion del oficio MC-FPLN-CPA-OFI-086-2024 relacionado al Nombramiento de 1a Junta Administrativa del Colegio de 5an Luis Gonzaga

29 AI-OF-260-2024  21/10/2024 Atencion deloficio AOM-OF-047-2023 con asunto “Consultas Convocatorias a sesjones”™.

30 84-2024  01/11/2024 Reforma alarticulo 49 del Codigo Municipal ref a Camisi Permanentes de Trabajo; y tramites por servicio preventivo de autorizacién de libros.

a1 05-2024  15/11/2024 Atencidn aloficio MC-FPLN-CPA-OFI-122-2024.

32  AI-OF-306-2024 13/12/2024 Atencion correo electrdnico con asunto *Consuita sobre Autorizacion de Vacaciones”.

33 AI-OF-320-2024  24/12/2024 Atenclon al oficio MC-FPLN-CPA-OFI-143-2024.

Fuente: Archivo de gestion fisica v digital, Periodo 2024

Estado: Actividad efectuada

2.2.3.2 Servicio de Advertencia:

La Auditoria Interna emitié un total de ocho (8) informes de advertencia, los
cuales fueron dirigidos a la Administracion Activa, sea Concejo y Alcalde
Municipales, incluyendo las dependencias que le integran; en temas de indole
municipal relacionados con:
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Municipalidad de Cartago
Auditoria Interna

Cuadro N°6
Detalle de Informes de Advertencias dirigidos a instancias institucionales
Periodo 2024
# No. Advertencia Fecha Asunta c:::ln;llila:a

INFORME DE ADVERTENCIA SOBRE EL RECONOCIMIENTO Y PAGO DE LA
ANUALDAD DEL PERIODO 2022-2023 A LOS FUNGIONARIOS MUNICIPALES
3. AADY- 0032004, . ZQL 2004 QUE CUMPLERON ANUALIDAD POSTERIOR AL 09 DE MARZO DE 2023 HEOF-00:202
SERVICIOS PREVENTIVOS ENERO
INFORME DE ADVERTENCIA SOBRE EL DEBER DE CONFIDENCIALIDAD
2 AI-ADV-002-2024 22/02/2024 ESTABLECIDO EN LA LEY GENERAL DE CONTROL INTERNO Y LA LEY CONTRA LA Al-OF-010-2024
CORRUPCION Y EL ENRIQUECIMIENTO ILICITO EN LA FUNGION PUBLICA
INFORME DE ADVERTENCIA SOBRE LA INSCRIPCION DE ORGANIZACIONES
DEPORTIVAS Y RECREATIVAS EN EL COMITE CANTONAL DE DEPORTES Y
RECREACION DE CARTAGO Y SUS EFECTOS EN LA ELECCION DE MIEMBROS DE
JUNTA DIRECTIVA Y OTROS ACTOS ADMINISTRATIVOS
INFORME DE ADVERTENCIA SOBRE: INCUMPLIMIENTO NORMATIVO
REFERENTE A LA GESTION DE LA SEGURIDAD DE LA INFORMACION
INFORME DE ADVERTENCIA SOBRE LA PROPUESTA DE ESCALA DE SALARIO
5 Al-ADV-005-2024 11/04/2024 GLOBAL PRESENTADA POR LA ADMINISTRACION ACTIVA EN EL MES DE ABRIL Al-OF-063-2024
2024
INFORME DE ADVERTENCIA SOBRE LA PRORROGA DE NOMBRAMIENTOS DE
6 AI-ADV-006-2024 31/07/2024 FUNCIONARIOS INTERINOS Y LA REVALIDACION DE REQUISITOS PARA Al-OF-200-2024
OCUPAR EL CARGO
INFORME DE ADVERTENCIA RESPECTO A LA PROPUESTA DE CREACION,
TRANSFORMACION, REASIGNACION Y ELIMINACION DE PLAZAS PARA EL
EJERCICIO ECONOMICO 2025, MANUAL DE PUESTOS (CARGOS) Y OTROS
EFECTOS RELACIONADOS.
INFORME DE ADVERTENCIA RESPECTO A LA PARTICIPACION DE
8 AI-ADV-008-2024 30/09/2024 FUNCIONARIOS MUNICIPALES EN ACTIVIDADES DE INTERES PERSONAL Y/O Al-OF-251-2024
PRIVADO DENTRO DE LA JORNADA LABORAL

Fuente: Archivo de gestion fisica v digital, Periodo 2024

Estado: AfiVidadiSTeciiags

3 Al-ADV-003-2024 04/03/2024 Al-0F-028-2024

4 Al-ADV-004-2024 06/03/2024 Al-OF-032-2024

7 Al-ADV-007-2024 06/09/2024 Al-OF-226-2024

2.2.3.3 Servicio de Autorizacién de Libros:

La Auditoria Interna efectué un total de ciento veintinueve (129) gestiones
relacionadas a la autorizacion de libros legales (de actas, contables, entre otros) de
los cuales corresponden a: cuarenta y dos (42) tramites de apertura, setenta y siete
(77) tramites de cierre y diez (10) restantes asociadas a dichos tramites. Lo anterior,
consta tanto en oficios y/o memorandos emitidos por la Auditoria Interna en
respuesta a los requerimientos efectuados ante el Despacho; asi como, asi como,
en nuestros Libros de Actas para la Legalizacion de los Libros de la Municipalidad
de Cartago, para el tramite de apertura y cierre.
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La cantidad de libros legales autorizados, en razon de apertura y cierre
corresponden a:

Municipalidad de Cartago
Auditoria Interna

Cuadro N° 7
Detalle de autorizacion de libros
Periodo 2024
Siisnio Coleglatio Apelrtura de Cierrede 'I_'otal_
Libros Libros Autorizaciones
CONCEJO MUNICIPAL 15 28 43
COMISIONES PERMANENTES DEL CONCEJO MUNICIPAL 5 7 12
COMISIONES ESPECIALES DEL CONCEJO MUNICIPAL 3 11 14
CONSEJOS DE DISTRITO 31 14 25
COMITE CANTONAL DE DEPORTES Y RECREACION DE CARTAGO 3 5 8
JUNTA VIAL CANTONAL 3 1 2
CONTABILIDAD MUNICIPAL 2 3 5
COMISIONES ADMINISTRATIVAS 2 8 10
TOTALES 42 77 119

Fuente: Libros de Actas para la Legalizacion de los Libros de la Municipalidad de Cartago, para el tramite de apertura y cierre

Estado: Actividad efectuada.

2.2.4 Servicio de Seguimiento.

La Auditoria Interna emitié un total de veinte (20) informes de seguimientos
relacionados con recomendaciones de Auditoria Interna y Externa, Advertencias y
Relaciones de Hechos, los cuales fueron dirigidos a la autoridades municipales
competentes para su atencion, mismos que se detallan a continuacion:

2.2.4.1 Seguimiento a las recomendaciones giradas por la Auditoria Interna en
sus informes.

Conforme lo consignado en la planificacion anual, esta Unidad de Fiscalizacion
brindé seguimiento a las recomendaciones giradas en sus informes producto de
estudios de auditoria, emitiendo al 31 de diciembre de 2024 un total de seis (6)
informes de seguimiento de recomendaciones segun se muestra seguidamente:
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Municipalidad de Cartago
Auditoria Interna

Cuadro N° 8
Detalle de Informes de Seguimiento a las recomendaciones de Auditoria Interna
Periodo 2024
#  No.Informe Fecha Asunto Comunicado con

oficio

INFORME DE SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES GIRADAS AL CONCEIO MUNICIPAL MEDIANTE

1 AI-INF-SR-001-2024 24/07/2024 |\ eMES DE AUDITORIA, AL 30 DE JUNIO DE 2024 A-OF- 18204
INFORME DE SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES GIRADAS AL ALCALDE MUNICIPAL Y TITULARES

2 Al-INF-SR-002-2024 24/0712024 o 1 o INADOS A SU CARGO MEDIANTE INFORMES DE AUDITORIA, AL 30 DE JUNIO DE 2024 AR Al
INFORME DE SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES GIRADAS A LA JUNTA DIRECTIVA DEL COMITE

3 Al-INF-SR-003-2024 24/07/2024 CANTONAL DE DEPORTES Y RECREACION DE CARTAGO Y TITULARES SUBORDINADOS A SU CARGO Al-OF-196-2024

MEDIANTE INFORMES DE AUDITORIA, AL 30 DE JUNIO DE 2024

INFORME DE SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES GIRADAS AL CONCEIO MUNICIPAL MEDIANTE

INFORMES DE AUDITORIA, AL 30 DE SETIEMBRE DE 2024

INFORME DE SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES GIRADAS AL ALCALDE MUNICIPAL Y TITULARES

5 ALINF-SR-012-2024 25/10/2024 o 10 0INADOS A SU CARGO MEDIANTE INFORMES DE AUDITORIA, AL 30 DE SETIEMBRE DE 2024 AHGF 2720
INFORME DE SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES GIRADAS A LA JUNTA DIRECTIVA DEL COMITE

6 Al-INF-SR-013-2024 25/10/2024 CANTONAL DE DEPORTES Y RECREACION DE CARTAGO Y TITULARES SUBORDINADOS A SU CARGO Al-OF-272-2024
MEDIANTE INFORMES DE AUDITORIA, AL 30 DE SETIEMBRE DE 2024

Fuente: Archivo de gestian fisica y digital, Periodo 2024

4 Al-INF-SR-011-2024 25/10/2024 Al-OF-270-2024

Respecto al seguimiento dado a las recomendaciones contenidas en los informes
de Auditoria Interna segun los informes enunciados en el cuadro anterior, se
mantenian activas:

- Concejo Municipal: quince (15) oportunidades de mejora cuyo estado de
atencion se encuentra PENDIENTE (15), sean trece (13) recomendaciones con

el plazo de implementacion vencido y dos (2) oportunidades de mejora auln en
plazo de implementacion.

- Alcalde Municipal: cuarenta (40) oportunidades de mejora cuyo estado de
atencion se encuentran PENDIENTE (33) y , Sean treinta y
siete (37) recomendaciones con el plazo de implementacion vencido y tres (3)
oportunidades de mejora aun en plazo de implementacién.

- Titulares subordinados a cargo del Alcalde: dieciocho (18) oportunidades de
mejora cuyo estado se encuentra PENDIENTE (11) y , sean
trece (13) con plazo de implementacion vencido y cinco (5) oportunidades de
mejora aun en plazo de implementacion.
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- Junta Directiva del CCDRC: cinco (5) oportunidades de mejora cuyo estado de
atencion se encuentran PENDIENTE (4) y , sean cinco (5)
recomendaciones con el plazo de implementacién vencido.

- Titulares subordinados a cargo de la Junta Directiva del CCDRC: once (11)
oportunidades de mejora cuyo estado se encuentra PENDIENTE (9) y
, sean once (11) con plazo de implementacién vencido.

No se omite manifestar que, los respectivos informes de seguimiento
recomendaciones de Auditoria Interna con fecha de corte al 31 de diciembre de 2024,
seran debidamente consignados en el Informe de Labores correspondiente al
periodo 2025, al ser que su emisién se llevo a cabo en el mes de enero del presente

ano.
Estado: Actividad efectuada.

2.2.4.2 Seguimiento a los Informes de Advertencias emitidas por la Auditoria
Interna.

Conforme lo consignado en la planificaciéon anual, esta Unidad de Fiscalizacion
brind6 seguimiento a los informes de advertencias emitidos, obtenido como producto
un total de seis (6) informes de seguimiento al respecto, segin se muestra
seguidamente:

Municipalidad de Cartago
Auditoria Interna

Cuadro N° 9
Detalle de Informes de Seguimiento a las Advertencias
Periodo 2024
# No. Informe Fecha Asunto Comunicado con

oficio

INFORME DE SEGUIMIENTO DE PRODUCTOS DE AUDITORIA RELACIONADOS COM EL SERVICIO
1 AlI-INF-SR-004-2024 23/09/2024 PREVENTIVO DE ADVERTENCIA REMITIDOS A: EL CONCEIO MUNICIPAL, QUE INCLUYE A LA AI-OF-239-2024
COORDINADORA DEL CONCEID MUNICIPAL Y SECRETARIA, ASI COMO SUS COMISIONES
INFORME DE SEGUIMIENTO DE PRODUCTOS DE AUDITORIA RELACIOMNADOS COM EL SERVICIO
2 AlI-INF-SR-005-2024 23/09/2024 PREVENTIVO DE ADVERTENCIA REMITIDOS A: EL ALCALDE MUNICIPAL, TITULARES SUBORDINADOS A Al-OF-240-2024
SU CARGO Y COMISIONES DE CARACTER ADMINISTRATIVO
INFORME DE SEGUIMIENTO DE PRODUCTOS DE AUDITORIA RELACIONADOS COM EL SERVICIO
3 AI-INF-SR-006-2024 23/09/2024 PREVENTIVO DE ADVERTENCIA REMITIDOS A: LA JUNTA DIRECTIVA DEL CCDRC, QUE INCLUYE AL Al-OF-241-2024
TITULAR SUBORDINADO A SU CARGO, SEA EL DIRECTOR EIECUTIVO DEL GCDRC
INFORME DE SEGUIMIENTO A LOS PRODUCTOS DE AUDITORIA RELACIONADOS CON EL SERVICIO
4 Al-INF-SR-014-2024 25/10/2024 PREVENTIVO DE ADVERTENCIA REMITIDOS A: EL CONCEIO MUNICIPAL, QUE INCLUYE A LA AI-OF-273-2024
COORDINADORA DEL CONCEIO MUNICIPAL ¥ SECRETARIA, AL 30 DE SETIEMBRE DE 2024.
INFORME DE SEGUIMIENTO A LOS PRODUCTOS DE AUDITORIA RELACIONADOS COM EL SERVICIO
5 AI-INF-SR-015-2024 25/10/2024 PREVENTIVO DE ADVERTENCIA REMITIDOS A: EL ALCALDE MUNICIPAL Y TITULARES SUBORDINADOS Al-OF-274-2024
A SU CARGO, AL 30 DE SETIEMBRE DE 2024
INFORME DE SEGUIMIENTO A LOS PRODUCTOS DE AUDITORIA RELACIONADOS CON EL SERVICIO
PREVENTIVO DE ADVERTENCIA REMITIDOS A: LA JUNTA DIRECTIVA DEL CCDRC, QUE INCLUYE AL
TITULAR SUBORDINADO A SU CARGO, SEA EL DIRECTOR EIECUTIVO DEL CCDRC, AL 30 DE SETIEMBRE
DE 2024.

6 Al-INF-SR-016-2024 25/10/2024 Al-OF-275-2024

Fuente: Archivo de gestion fisica y digital, Periodo 2024
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Respecto al seguimiento dado a los informes de advertencia emitidos por la
Auditoria Interna sefialados en el cuadro anterior, se mantenian activos:

- Concejo Municipal: seis (6) informes de advertencias cuyo estado de atencion
se encuentra PENDIENTE (2) vy , con un plazo anual
promedio transcurrido desde su remisién que va desde MENOR A UN (1) ANO,
hasta MAYOR A CUATRO (4) ANOS.

- Alcalde Municipal y Titulares subordinados a su cargo: once (11) informes de
advertencias cuyo estado de atencién se encuentra PENDIENTE (6) y
., con un plazo anual promedio transcurrido desde su remision
que va desde MENOR A UN (1) ANO, hasta MAYOR A DOS (2) ANOS.

- Junta Directiva del CCDRC y Titulares subordinados a su cargo: dos (2)
informes de advertencias cuyo estado de atencién se encuentra PENDIENTE
(2), con un plazo anual promedio transcurrido desde su remisién que va desde
MENOR A UN (1) ANO, hasta MAYOR A TRES (3) ANOS.

No se omite manifestar que, los respectivos informes de seguimiento a las
advertencias cursadas por la Auditoria Interna con fecha de corte al 31 de
diciembre de 2024 seran debidamente consignados en el Informe de Labores
correspondiente al periodo 2025, al ser que su emision se llevd a cabo en el mes

de enero del presente afo.
Estado: ASliVidadiSfeciads)

2.2.4.3 Sequimiento a las Relaciones de Hechos emitidas por la Auditoria
Interna.

Conforme lo consignado en la planificacion anual, esta Unidad de Fiscalizacion
brindé seguimiento a las relaciones de hechos emitidas, cursando un total de seis
(6) productos segun se muestra seguidamente:
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Municipalidad de Cartago
Auditoria Interna
Cuadro N° 10
Detalle de Informes de Seguimiento a las Relaciones de Hechos
Periodo 2024

Comunicado con

# No. Informe Fecha Asunto
oficio

1 ALINF-SR-007- 23/06/2024 LB;JFP?FTEEN%EA?EGU!MEENTO DE RELACIONES DE HECHOS REMITIDAS AL CONCEJO MUNICIPAL - Al-OF-242-2024

2 AI-INF-SR-008-2024 23/09/2024 INFORME DE SEGUIMIENTO DE RELACIONES DE HECHOS REMITIDAS AL ALCALDE MUNICIPAL - Al-OF-243-2024
CONFIDENCIAL -

INFORME DE SEGUIMIENTO DE RELACIONES DE HECHOS REMITIDAS A LA JUNTA DIRECTIVA DEL
COMITE CANTONAL DE DEPORTES Y RECREACION DE CARTAGO - CONFIDENCIAL -

INFORME DE SEGUIMIENTO A LAS RELACIONES DE HECHOS REMITIDAS AL CONCEJO MUNICIPAL AL

4 Al-INF-SR-017-2024 25/10/2024 -OF-276-
30 DE SETIEMBRE DE 2024 - CONFIDENCIAL - AOFie- 20

3 Al-INF-SR-009-2024 23/09/2024 Al-OF-244-2024

INFORME DE SEGUIMIENTO A LAS RELACIONES DE HECHOS REMITIDAS AL ALCALDE MUNICIPAL AL
Al-INF-SR-018-2024 25/10/. -OF-277-2024
° gt 30 DE SETIEMBRE DE 2024 - CONFIDENCIAL - AL
INFORME DE SEGUIMIENTO A LAS RELACIONES DE HECHOS REMITIDAS A LA JUNTA DIRECTIVA DEL
6 AI-INF-SR-019-2024 25/10/2024 COMITE CANTONAL DE DEPORTES Y RECREACION DE GARTAGO AL 30 DE SETIEMBRE DE 2024 - Al-OF-278-2024
CONFIDENCIAL -

Fuente: Archivo de gestion fisica y digital, Periodo 2024

Respecto al seguimiento dado a las Relaciones de Hechos remitidas por la
Auditoria Interna sefialados en el cuadro anterior, se mantenian activas:

- Concejo Municipal: dos (2) relaciones de hechos cuyo estado de atencién se

encuentra , con un plazo anual promedio transcurrido desde
su remision que va desde MAYOR A DOS (2) ANOS, hasta MAYOR A CUATRO
(4) ANOS.

- Alcalde Municipal: dos (2) relaciones de hechos cuyo estado de atencién se
encuentra PENDIENTE (2), con un plazo anual promedio transcurrido desde su
remision que va desde MENOR A UN (1) ANO, hasta MAYOR A UN (1) ANO.

- Junta Directiva del CCDRC: una (1) relacién de hechos cuyo estado de atencién
se encuentra PENDIENTE (1), con un plazo anual promedio transcurrido desde
su remisién que va MAYOR A UN (1) ANO.

No se omite manifestar que, los respectivos informes de seguimiento a las
Relaciones de Hechos cursadas por la Auditoria Interna con fecha de corte al 31
de diciembre de 2024 seran debidamente consignados en el Informe de Labores
correspondiente al periodo 2025, al ser que su emision se llevo a cabo en el mes

de enero del presente afio.
Estado: ACHVIGAUISIECHIaaa
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2.2.4.4 Seguimiento de recomendaciones giradas por la Auditoria Externa en
sus informes.

Conforme lo consignado en la planificacion anual, esta Unidad de Fiscalizacion
brind6é seguimiento a las recomendaciones giradas por la Auditoria Externa en los
informes producto de la auditoria financiera; lo anterior comunicados mediante dos
(2) informes, segun se muestra seguidamente:

Municipalidad de Cartago
Auditoria Interna
Cuadro N° 11
Detalle de informes de seguimiento a las recomendaciones de Auditoria Externa
Periodo 2024

Comunicado con

# No. Informe Fecha Asunto
oficio

INFORME DE SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES CONTENIDAS EN LAS CARTAS DE GERENCIA
1 AI-INF-SR-010-2024 23/09/2024 (INCLUYE LAS DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACIONES) DE LOS PERIODOS Al-OF-245-2024
2018,2019, 2020, 2021Y 2022
INFORME DE SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES CONTENIDAS EN LAS CARTAS DE GERENCIA
2 Al-INF-SR-020-2024 25/10/2024 (INCLUYE LAS DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACIONES) DE LOS PERIODOS Al-OF-279-2024
2018,20189, 2020, 2021Y 2022 AL 30 DE SETIEMBRE DE 2024
Fuente: Archivo de gestion fisica y digital, Periodo 2024

Respecto al seguimiento dado a las recomendaciones de Auditoria Externa segun
los informes enunciados en el cuadro anterior, se mantenian activas un total de
sesenta y cuatro (64) recomendaciones contenidas en las Cartas de Gerencia de los
periodos 2018, 2019, 2020, 2021 y 2022; de las cuales cincuenta y siete (57)
recomendaciones con estado de atencion PENDIENTE; asi como, las siete (7)
restantes con estado de atencion , considerando el plazo anual
promedio transcurrido desde su emision, que va desde MENOR A UN (1) ANO, hasta
MAYOR A CINCO (5) ANOS.

No se omite manifestar que, los respectivos informes de seguimiento a las a las
recomendaciones de Auditoria Externa con fecha de corte al 31 de diciembre de
2024 seran debidamente consignados en el Informe de Labores correspondiente al
periodo 2025, al ser que su emision se llevo a cabo en el mes de enero del presente
afo.

Estado: Actividad efectuada.
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2.2.5 Atencion de requerimientos:

Durante el periodo 2024, seglin consta en el archivo documental fisico y digital
de la Auditoria Interna, fueron presentados ante esta Unidad de Fiscalizacién un total
de ciento sesenta y tres (163) requerimientos, de los cuales al 31 de diciembre de
2024, ciento cincuenta y cuatro (154) fueron atendidos mediante distintos productos
de auditoria y nueve (9) se encontraban pendientes de atencion y respuesta, segtn
se detalla seguidamente:

2.2.5.1 Acuerdos del Concejo Municipal y sus comisiones

Durante el periodo 2024 se atendid un total de veintisiete (27) acuerdos del
Concejo Municipal donde se requirié por parte de dicho Jerarca Institucional a esta
Unidad de Fiscalizacion, informe y/o atencion de forma escrita; asi como, se procedié
con la atencién de dos (2) acuerdos remitidos por sus comisiones permanentes. No
obstante, al 31 de diciembre de 2024, se encontraban pendientes de atencién cinco
(5) acuerdos municipales.

Estado: Actividad en proceso.
2.2.5.2 Funcionarios de Eleccién Popular:

Esta Auditoria Interna durante el periodo 2024 atendi6é un total de veintiun (21)
requerimientos presentados por funcionarios de eleccién popular, sean Regidores y
Sindicos que integran el Concejo Municipal; quedando al 31 de diciembre de 2024,
un (1) requerimiento pendiente de atencion por parte de este Despacho.

Estado: Actividad en proceso.
2.2.5.3 Ciudadanos:

Durante el periodo 2024, se atendié un total de cincuenta y cuatro (54)
requerimientos presentados por ciudadanos ante este Despacho Auditor, de los
cuales cuarenta y cuatro (44) fueron trasladados a la Administracion Activa para su
atencién conforme a sus competencias; quedando al 31 de diciembre de 2024, dos
(2) requerimientos pendientes de atencion por parte de este Despacho.

Estado: Actividad en proceso
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2.2.5.4 Dependencias Internas:

Esta Auditoria Interna durante el periodo 2024 atendi6 un total de treinta y cinco
(35) requerimientos presentados por Titulares Subordinados a cargo dependencias
internas, de los cuales cuarenta y cuatro (44) fueron trasladados por ser competencia
administrativa; sin quedar pendientes de atencién al 31 de diciembre de 2024.

Estado: Actividad efectuada:

2.2.5.5 Entes Externos:

Durante el periodo 2024, se atendié un total de quince (15) requerimientos de
informacioén presentados por Entes Externos ante esta Unidad de Fiscalizacion,
sean: Asamblea Legislativa, Contraloria General de la Republica, Fiscalia de
Probidad, Transparencia y Anticorrupcion, Procuraduria de la Etica Publica,
Organismo de Investigacion Judicial, entre otros; quedando al 31 de diciembre de
2024, un (1) requerimiento pendiente de atencidn por parte de este Despacho.

Estado: Actividad en proceso

3 CONSIDERACIONES FINALES

El presente informe de labores de la Auditoria Interna respecto a lo actuado
durante el periodo que comprendié del 1° de enero al 31 de diciembre de 2024,
permite demostrar que, la funcién desempefiada se llevé a cabo en apego al
ordenamiento técnico juridico que rige el ejercicio de su actividad, que incluye las
“Directrices Generales sobre Principios y Enunciados Eticos a Observar por parte de los
Jerarcas, Titulares Subordinados, funcionarios de la Contraloria General de la Republica,
Auditorias Internas y Servidores Publicos en General”, como guia para los (as) funcionarios
(as) que le integran durante el desempefio de sus funciones.

No se omite manifestar que, consta en el archivo de gestion fisico y digital
departamental, todos los documentos e insumos que respaldan el presente informe.
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